Программа Интел «Путь к Успеху»: Социальный проект «Урок» 
(обучение взрослых людей пенсионного возраста компьютерной грамотности)

Рамонский район

Муниципальное общеобразовательное учреждение Рамонская средняя общеобразовательная школа №2

Воронежская обл., Рамонский район, ВНИИСС      2-16-75

Руководители проекта: Гаджиева Ирина Анатольевна, Шепеленко Татьяна Анатольевна, Гришанова Наталья Геннадиевна
2011 год. 
Участники:

Алисова Ксения, Сотышева Елена, Шульгина Марина, а так же группа «Корреспонденты»
Цели нашего проекта:

Помочь людям пожилого возраста овладеть азами компьютерной грамотности с такими составляющими, как пользование Интернетом, расширенным поиском информации и т.д. и посредством обретенных умений и представленных возможностей адаптироваться к реалиям и требованиям современного общества и не чувствовать себя одинокими; сформировать  положительное  отношение подростков  к людям  пожилого возраста и наоборот.

Задачи:

· освоение новых форм поиска, обработки и анализа информации; 

· развитие аналитических навыков и навыков критического мышления; 

· развитие коммуникативных навыков; 

· приобретение навыков групповой работы. 

· изучение теоретически[ аспектjd взаимоотношений подростков и пожилых людей 

· разработка и реализация программы формирования положительного отношения подростков к людям пожилого возраста на основе совместной деятельности

· привлечение внимания школьников к актуальным проблемам местного сообщества; 

· формирование у школьников чувства гражданской ответственности за социальную обстановку в своих местностях; 
Актуальность  проекта:

   С возрастом характер человека меняется. Они становятся более ворчливыми, придирчивыми, обиженными, все им не так и ничем им нельзя угодить. Так считаем мы, молодые – их дети, внуки. В  нашей стране к сожалению существует негативное отношение к старости. Молодежь воспринимает  пожилого человека, как нуждающегося в постоянном уходе, являющегося лишь дополнительной ненужной нагрузкой для здоровых людей. Молодежь пока не смогла найти  положительные формы взаимодействия с ними.

. Хотя незнание особенностей, сопутствующих поздней жизни, еще не означает плохого отношения к пожилым людям в целом. Более того, в молодых группах оказались значимыми представления о том, что «старших нужно уважать», «пожилые вызывают жалость и сострадание», «необходима социальная защита для пожилых». Оказались незначимыми или вообще не встретились такие мнения, как: пожилые все одинаковы, подвержены депрессии, не могут функционировать в обществе, становятся слабоумными.Наряду с негативными характеристиками (консерватизм, критичное отношение к молодежи, занудство, ворчливость) присутствуют и позитивные (забота о семье, доброта, наличие большого опыта, мудрость, духовная значимость пожилых для молодежи, пожилые прожили достойную жизнь).

В настоящее время научный прогресс двигается так быстро, что порой мы сами не поспеваем за всеми новинками, которые нам предлагают, а куда уж за нами угнаться пенсионерам, людям, которые не знают и половины того, что знаем мы. Не стоит забывать об их жизненном опыте, о многих философских изречениях, в которых ярко выражен опыт этих людей, сказано, что мы должны гордится ими, уважать и ценить. Хочу вашему вниманию предложить лишь некоторые из них: «Не приятно стареть, но приятно мудреть», «Не стоит бояться старости, мы все зависим от нее», «Человеку столько лет, на сколько он сам себя чувствует». Известно, что существует 3 возраста человека: биологический, психологический, биографический. Биологический – то количество лет, на которые тянет его организм, его изношенность; психологический – насколько сам человек себя ощущает, образ жизни, ритм, хобби; биографический – сколько человеку лет по паспорту. Эти расхождения иногда очень заметны, иногда и молодые чувствуют себя и живут как старики, а иногда старики, а живут жизнью полной эмоций, и событий. 
Известный американский психолог Э.Эриксон считал старость стадией развития личности, на которой возможно либо обретение такого качества, как интегративность – целостность личности, либо переживание отчаяния от того, что жизнь почти кончена, но прожита она не так, как хотелось и планировалось. Эриксон описывал кризис, переживаемый во время старения. Этот кризис знаменует собой завершение предшествующего жизненного пути, а разрешение его зависит от того, как этот путь был пройден с точки зрения человека, переживающего кризис. По мнению Эриксона, основная задача старости – достижение ценности, осознание и принятие прожитой жизни и людей, с которыми она себя свела, как внутренне необходимой и единственно возможной.
Цельность основывается на понимании того, что жизнь состоялась и в ней уже ничего нельзя изменить. Мудрость состоит в принятии собственной жизни целиком, со всеми её взлётами и падениями, в отсутствии горечи по поводу неправильно прожитой жизни и возможности начать её сначала.Ни для кого не секрет что с выходом на пенсию вся жизнь пенсионера меняется, и, зачастую, не в лучшую сторону. Стоит немного подробнее остановится на этих факторах: снижается материальное благополучие, ухудшается здоровье, появляется ощущение ненужности, дети выросли и больше не нуждаются в опеке, сбивается обычный ритм жизни, не надо рано вставать и идти на работу, появление много свободного времени. Именно выход на пенсию для многих служит последним фактором для получения новых и обострения старых болячек. Здоровый старый человек должен развивать, в соответствии со своими интересами, привязанностями и потребностями, широкий диапазон различных форм активности: культурной, профессиональной, общественной, художественной, спортивной. Окружение должно оказать ему в этом помощь, не создавать барьеров между ним и собой. Старость ни в коем случае не должна быть пассивной вегетацией, она должна стать дальнейшим этапом реализации стремлений человека, удовлетворения его потребности быть значимым и самостоятельным. За границей с выходом на пенсию начинается новая жизнь «Я, может быть, только жить начинаю, на пенсию выхожу», они путешествуют и занимаются собой. Реалии же нашей жизни таковы, что до пенсионеров нет никому дела. Важно в этот момент найти новое хобби, не важно какое, приносящее пользу обществу и доставляющее радость себе. В настоящее время стало получать распространение открытие институтов для пенсионеров, танцы, клубы по интересам и т.д. И огромную роль играет совместная деятельность молодежи и пожилых людей. Только в этой общей деятельности можно изменить часто встречающееся отрицательное отношение молодежи к пожилым людям и наоборот. Мы приняли решение обучать пенсионеров компьютерной грамотности
I. «Выбираем проблему»

 «Думали и предлагали
Убеждали и решали»

   Разделение историко-краеведческого общества на инициативные группы по выбору проблемы-ноябрь 2010
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А чтобы было интересней, провели чаепитие по случаю начала нового проекта.
         Предложили, кто что смог

Вместе выбрали «Урок»
                                            Было предложено три темы социальных проектов.
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Голосовало 15 человек.

Голоса распределились следующим образом:

1.«Памятник»-5 человек

2.«Урок»-8 человек

3.«Летопись»-2 человека
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 Для уточнения правильности выбора проблемы провели соц. опросы населения.
Вопрос анкеты №1
-Какую проблему Вы считаете наиболее важной для нашей страны?

А) поиск занятия по душе для пенсионеров

Б) восстановление памятников

В) создание летописи школы

Опрошено 132 человека.

Из них: 32 ученика

              75 человек 18 до 50 

              25 человек от 50 до 74

  Результаты:
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Решено: Выбрать для реализации  социальный проект «Урок» 
Разделение на творческие группы для реализации проекта.

«А теперь мы разделились,

План работы расписали,

Долго думали, решали…

         И, конечно, обсуждали.»
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  «План работы каждой группы предоставить вам готовы

Постараемся исполнить. В этом мы даем вам слово»

«Корреспонденты»
	№
	работа
	Срок исполнения

	1.
	Сбор информации по проблемам пенсионеров
Законодательство.
	17-2 октября

	2.
	Социологические опросы 
	20-25 сентября 2010

4-9 октября

11-16 октября

	3.
	Анализ и систематизация данных материалов.
	Весь период.


 «бизнесмены»

	№
	работа
	Срок исполнения

	1.
	Составление сметы
	20-24 сентября

	2.
	Проведение «Сладкой Ярмарки»
	16 октября


«педагоги»

	№
	работа
	Срок исполнения

	1.
	Выявление потребностей пенсионеров
	17 сентября-9 октября

	2.
	Создание рабочей программы
	4-9 октября

	3.
	Обучение пенсионеров
	11 октября-11 апреля 2011 года


«оформители»

	№
	работа
	Срок исполнения

	1.
	Социологические опросы 

	20-25 сентября 2010

4-9 октября

11-16 октября

	2.
	Подготовка презентации проекта.
	Февраль 2011

	3.
	Анализ и систематизация данных материалов.
	Весь период


II.«Исследуем проблему» 
«Корреспонденты»
1.1.Сбор информации по проблемам пенсионеров                    17-2 октября
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Информация по проблемам людей пожилого возраста
Статьи из интернета
1.1.Психология.                                           

  №1.Психологические реалии российских пенсионеров

  №2 Социально-психологические особенности пенсионного возраста.
1.2.  Социум

-государство
Число пенсионеров в России растет

        -одно из мнений  

         Компьютерное образование
    1.3.Опыт других стран.

- Рената Ларичева
-Казанские транспортники бесплатно обучают пенсионеров компьютерной грамотности
1.4.Компьютерная грамотность для пенсионеров Гос программа 
Программа "Обучения пенсионеров компьютерной грамотности"

1.5. Мы создали картотеку для пенсионеров( «Корреспонденты», «оформители»)
1.5. Законодательство о пенсионерах. 
1.1. Психология.

№1.Психологические реалии российских пенсионеров

- Какие психологические проблемы наиболее характерны для современных российских пенсионеров?
Время и деньги – две основные проблемы современных российских стариков. Времени слишком много, а денег – напротив слишком мало, мало до смешного.

Любой среднестатистический пенсионер – это человек, который не уверен в своем завтрашнем дне. Он не знает, сможет ли он завтра купить себе хотя бы все необходимые лекарства, не говоря уже о других не менее насущных вещах. Поскольку государственная политика таким образом как бы намекает ему, что иных нужд, свойственных другим людям, у пенсионера нет, кроме как «с грехом пополам» поесть и сходить в районную поликлинику, человек и сам начинает чувствовать, что он не совсем человек. Результат работы всех этих факторов – повышенная тревожность и депрессия. Это о деньгах.

О времени: если денег слишком мало, то времени – напротив, слишком много. Старость – это пора подведения итогов, когда человек пересматривает свою жизнь и взвешивает – что успел, что не успел. Если зрелые люди как правило работают, и им некогда сделать что-то для себя, то это компенсируется ощущением нужности (кормлю семью, сижу с детьми) Старость же, если она нормально обеспечена – это время, когда можно позволить себе исполнить какие-то «праздные» желания. Именно поэтому в Европе и Америке, например, такое огромное количество путешествующих старичков и старушек. Люди могут позволить себе отдохнуть и посмотреть мир – то есть, сделать то, на что в зрелости не хватало времени. Но посоветовав российским старикам съездить отдохнуть или посмотреть мир – звучит, как изощренное издевательство. Многие из не могут позволить себе даже съездить в соседний город, что в последний раз повидаться с родней.

Когда человек ощущает, что делать ему нечего, он никому не нужен, поскольку пользы от него никакой, то вновь приходит к тому же – он не совсем человек. Итог - та же депрессия. Круг замыкается: когда человек депрессивен, ему сложнее шевелиться и как-то пытаться спасать себя. Поэтому даже пенсионеры, которые могли бы, вероятно, придумать себе какое-то дело, не находят его, ибо убеждены, что никому не нужны.

И третий важный момент. В силу нехватки средств большинство российских пенсионеров так или иначе попадают в зависимость к собственным зрелым детям. Происходит ролевая путаница: «Кто кого кормит? Кто от кого зависит? Кто кому и что дает?». Такая ситуация для многих очень тяжела. Подобную ломку стереотипа (не я даю что-то детям, а я завишу от них) не всякий человек может стоически вынести, поэтому переживания нередко трансформируется в идею «я – обуза». И опять депрессия.

- Что делать, чтобы люди в старости чувствовали себя психологически хорошо? 
Разумеется, даже если мы сейчас с вами постановим, что российским пенсионерам нужно повысить пенсию в 10 раз, от этого лучше никто жить не станет. Чтобы советы были практически ценными, имеет смысл сконцентрироваться только на внутрисемейной динамике. Если помогать своим родителям деньгами «по факту» – дело довольно простое и однозначное, то обеспечить им ощущение нужности – задача не такая уж и простая. Однако, единственный совет, который здесь можно дать – это именно использовать (в позитивном смысле) своих родителей. Стараться посильно привлекать их к решению житейских проблем семьи. Пусть бабушка регулярно печет пирожки или «фирменный» торт на всю семью, даже если у вас есть деньги на домработницу! Да, бабушка будет охать и жаловаться, что устала, но у нее будет ощущение, что она живет, и что она нужна. Что до материально помощи, то ее тоже нужно уметь оказывать так, чтобы ее можно было комфортно принять. Например, «ден-знаки» многим принять трудно. Думайте, ищите другие виды материальной помощи. Уделяйте внимание родителям и, главное, вовлекайте их в повседневные заботы семьи, чтобы они не чувствовали себя брошенными.

http://gaverdovskaya.ru/public/interview/story822.htm      Полина Гавердовская

№2 Социально-психологические особенности пенсионного возраста. [image: image10.png]



          Постоянное возрастание доли пожилых во всем населении становится влиятельной социально-демографической тенденцией практически всех развитых стран.
Такой процесс обусловлен двумя причинами. Во-первых, успехи здравоохранения, взятие под контроль ряда опасных заболеваний, повышение уровня и качества жизни ведут к увеличению средней ожидаемой продолжительности жизни людей.
С другой стороны, процесс устойчивого снижения рождаемости, ниже уровня простого замещения поколений, уменьшения числа детей, рожденных одной женщиной, за весь ее репродуктивный период, приводит к тому, что уровень естественной смертности в нашей стране превысил уровень рождаемости. На смену каждому поколению приходит следующее поколение меньшей численности; доля детей и подростков в обществе неуклонно снижается, что вызывает соответствующий рост доли лиц старшего возраста.
Человечество стареет, и это становится серьезной проблемой, решение которой должно вырабатываться на глобальном уровне.
Помимо этого, многими специалистами отмечается, что пожилые люди пенсионного возраста, активно занимающиеся общественно-полезной деятельностью (работающие пенсионеры) живут намного дольше и страдают меньшим числом болезней, чем пенсионеры неработающие.
Актуальность исследования работы с пожилыми людьми социальной сфере обусловлена следующими обстоятельствами: 
- во-первых, возрастанием в современных условиях роли учреждений социального обслуживания по организации социальной поддержки пожилых людей;
- во-вторых, социальный работник – это человек, который непосредственно контактирует с клиентом, он знает его проблемы и пытается ему помочь;
- в-третьих, необходимость выявления пожилых людей, опознавание их проблем и предпринятие наиболее эффективных способов по их устранению.
Степень разработки проблемы. Анализ литературы по теме исследования говорит о том, что социальная работа с пожилыми людьми находится во всеобщем внимании, как законодателей, так и социальных служб. В работах Е.И. Холостовой «Технология социальной работы», Н.Ф. Дементьевой, Э.В. Устиновой «Формы и методы медико-социальной реабилитации нетрудоспособных граждан», хорошо раскрыты такие темы, как: проблемы пожилых людей [4]; система учреждений социального обслуживания.
Объектом исследования является технология социальной работы с пожилыми людьми.
Предметом является процесс предоставления различной помощи социальными службами, а в частности социальным работником.
Целью работы является выявление социальных проблем пожилых людей, а также изучение форм и методов технологии социальной работы с данной категорией граждан. 
Достижение этой цели предусматривает следующие задачи:
- определение понятия «старость» и его виды;
- выявление физико-психологического здоровья работающих и неработающих пенсионеров;
- изучение классификации ценностных установок у людей пенсионного возраста;
- рассмотрение психологических кризисов и этапов жизни людей пенсионного возраста.

Глава 1 Социально-психологические особенности пенсионного возраста

1.1. Основные понятия и виды старости

Относительная доля и абсолютное число престарелых граждан мирового сообщества стремительно растет, а проблемы старения и старости становятся глобальными. При этом старение понимается как процесс, а старость как его результат. Процесс старения характерен как для индивида в его переходе из средней в старшую возрастную когорту, так и для общества в целом (его демографической, социальной и политической структур). Старость есть заключительный период в развитии любого организма, для человека это генетически заданное обретение определенного личного социального статуса. Старение, как любой процесс, насчитывает несколько этапов [9].
Всемирная организация здравоохранения выделяет три хронологических периода: возраст от 60 до 74 лет - признан пожилым, от 75 до 89 лет - старческим, от 90 лет и старше - возрастом долгожителей. Мы полагаем, что старение имеет конкретно-исторический характер и не может быть общемирового стандарта, периодизация должна коррелироваться со средней продолжительностью жизни в определенной стране. Соглашаясь с самим принципом трехэтапного деления, мы полагаем, что в нашей стране, учитывая пониженные показатели средней продолжительности, должны быть понижены и верхние значения каждого из этапов. По данным Отдела народонаселения и Статистического бюро ООН и национальных статистических органов средняя продолжительность жизни в Европе (1997 г.) для мужчин составляла - 71 год, для женщин - 79 лет, в мире соответственно 64 и 68, в России - 58 и 72. По нашим расчетам для России приемлема следующая градация: пожилые люди (60-69 лет), старые (70-84 года), долгожители (85 лет и старше). Причем, по нашему мнению, нет оснований для деления этих границ по половому признаку. Установившаяся в нашей стране традиция в статистических сборниках, отнесение женщин старше 55 лет к когорте пожилых, кроме юридических оснований (назначение пенсии), других аргументов не имеет. Нижняя возрастная граница старости (60 лет) постоянно отодвигается вверх под влиянием социально-экономических, научно-практических и культурологических факторов.
Мы предлагаем различать следующие виды старости: хронологическая, физиологическая, психологическая и социальная [13].
Доминирующим фактором в определении хронологической старости является количество прожитых лет. Физиологической - состояние здоровья, совокупность соматических отклонении организма. Психологическая определяется самоощущением человека своего места в возрастной структуре. Социальная старость как бы вбирает в себя признаки всех названных видов старости, однако, она нечто большее, чем простая совокупность разных видов старости: суммы прожитых лет, перенесенных заболеваний и эмоциональных переживаний. Все виды старости взаимообусловлены и оказывают определенное влияние друг на друга.
Хронологические периодизации жизни предлагались еще Пифагором, Авиценной и древними китайцами, в наше время они разрабатывались С.Г.Струмилиным, Б.Ц.Урланисом и Э.Россетом. В целом можно отметить, что у классификаторов, ни у нынешних, ни у прежних, нет и не было единого мнения о хронологическом моменте наступления старости. Чаще других назывался 60-летний возраст. Важнее другое, что демографы как и физиологи признают, что старость - это длительный период жизни, что для понимания тех изменений, которые претерпевает человек в этом возрасте, необходимо более дробное членение периода с выделением субпериодов.

Говоря о социальной старости, мы отмечаем, что она сообразуется с возрастом всего общества. Специфика сегодняшнего общества - весомое представительство социально-демографической группы пожилых людей в возрастной структуре. Социальный возраст коррелируется средней продолжительностью жизни в определенной стране. В Замбии или Мали, где средняя продолжительность жизни 43-44 года, старики значительно «моложе», чем в Японии или США, странах с высокой продолжительностью жизни. Есть здесь и этнический аспект, особенно заметный у народов с традиционно высокой продолжительностью жизни. Мы утверждаем, что старение, в большей степени социальный, чем биологический процесс, отличный для разных эпох и культур, для представителей различных социальных слоев, групп и этносов.
Чем выше уровень старения населения в целом, тем дальше отодвигается индивидуальная граница старости. Наступление социальной старости регулируется, однако, не только демографическим старением населения, но и длинным рядом других социальных определителей, в числе которых условия труда и отдыха, санитарно-гигиенические условия, уровень здравоохранения и социального обеспечения, культуры и образования, экологической безопасности и развития общественного производства, удовлетворения материальных и духовных потребностей, уровень комфорта и благоприятный климат. Сюда же относится ряд чисто субъективных моментов: наличие или отсутствие вредных привычек, хронических заболеваний, травм, положительной наследственности.
Социальная старость есть определенный период социальной жизни. Если физиологическая жизнь имеет две четкие даты: рождение и смерть, то для социальной жизни нет фиксируемых начала и окончания. Социальная жизнь начинается со времени становления человека личностью, то есть ответственным и сознательным субъектом (деятелем) социальной жизни, а её окончание связывается с утратой этих качеств. Окончание социальной жизни может совпадать, а может и не совпадать с физиологической смертью (закончиться раньше).
И сама социальная старость не совпадает с физиологической: одни индивиды, несмотря на физическую слабость или даже немощность, остаются личностями и ведут активную социальную жизнь, другие - еще до утраты физических сил утрачивают личностную характеристику и практически ведут физиобиологический образ жизни.
Между временем начала жизни и наступлением календарной старости существует прямая зависимость, что характерно и для высшего вида жизни - социальной жизни. Высокоразвитое производство предполагает постоянное повышение образовательного уровня населения и, следовательно, более позднее вступление в самостоятельную жизнь, отсроченное временем получения необходимого образования. Но и время наступления социальной старости вместе с этим отодвигается по сравнению с прошлым веком, тургеневским и гоголевским старикам обычно было по пятьдесят лет.
1.2. Физико-психологическое здоровье работающих и неработающих пенсионеров

Различные исследования показывают, что работающие пенсионеры чувствуют себя значительно лучше, чем неработающие - меньше болеют, более жизнерадостны, активны. Работа дает пенсионеру способ самовыражения, дисциплины, нужности обществу. Все свое свободное время пенсионер занят работой и у него не остается времени на философствования по поводу своего положения, участи, жалости к себе и воспоминаний о своей прекрасной юности. Вывод: работающий пенсионер не впадает в депрессию.

На мой взгляд, не важно работает ли пенсионер на предприятии, или торгует чем-нибудь на базаре. Главное чтобы человек был занят делом, а не просто лежал на диване и смотрел телевизор.
Шарлота Бюлер (и не только она) полагает, что пенсионный и вообще стариковский возраст ассоциируется со сплошным досугом, отдыхом и развлечениями. «Золотой возраст»! Это создает определенное отношение к старикам. Однако при разумно организованном режиме, внимательном, вдумчивом и спокойном отношении к собственному здоровью, психологической уравновешенности старость может быть не менее привлекательна, чем другие периоды жизни. Писатель Юрий Нагибин в повести, написанной на склоне лет, назвал старость важной, тонкой, нежной, прекрасной порой жизни. И добавил: и грустной. Что же касается досуга, то зачастую его отождествляют с «ничегонеделанием» В.Генри, психолог из Чикагского университета, сделал специальный доклад на заседании Американского психологического общества, посвященный проблемам занятости и незанятости старых людей. Отсутствие занятий у людей, вышедших на пенсию, по мнению докладчика, самым непосредственным образом связана с их разобществлением и отрывом от общества. Генри говорит, что часто ошибочно предполагают будто благополучие и перспективы старых людей обусловлены досугом, в котором они крайне нуждаются. А под досугом подразумевают свободу от занятий или обязанностей [6].
Незанятость, считает Генри, появляется у старых людей в результате уменьшения жизненной активности, и энергии. Незанятость рассматривается как совокупный процесс, психосоциальное явление, которое объясняется как психологией данного индивидуума, так и воздействием на него общества, выключающего его из социальной жизни. Общество может освободить человека от обязанностей, но оно не может, тем не менее, освободить его от обязанностей по отношению к самому себе. В таком случае внешние социальные факторы поведения и его мотивы отходят у старого человека на второй план, а на первый план выходят собственные внутренние потребности.
У старого человека меняется мотивация трудовой деятельности. У него стремление к труду имеет не столько материальный, сколько эмоциональный мотив. Для его самоутверждения важна сама неутраченная способность к труду, а деньги выступают эталоном ее оценки.
По нашему мнению, за последние 100-150 лет поменялся сам тип Homo sapiens. Время обломовых закончилось. Появился новый тип - Человек работающий. Труд из средства жизни превратился в смысл жизни. Это оказало благотворное влияние на продолжительность жизни человека. Лишить современного нормального человека возможности самовыражаться в какой-либо деятельности, равносильно тому, что укоротить его жизнь. Не случайно, так болезненно, даже в самом прямом смысле этого слова, переживается переход на пенсию.
Последнее утверждение созвучно с положением того же В.Генри о «психической энергии». По количеству обладания этой энергией психолог делит людей на три группы. Первая группа включает тех, кто чувствует себя достаточно бодрым и энергичным, продолжает трудиться, выполняя определенные обязанности перед обществом, оставаясь на том же месте работы, где был в зрелые годы. Вторая группа включает тех, кто не работает по найму, не выполняет общественных обязанностей, а занимается собственным делом, которое называют «хобби». Эти люди имеют достаточно энергии, чтобы быть занятыми. И третья группа включает людей со слабой психической энергией, действительно незанятых или занятых главным образом собой.
Один из основателей отечественной психологии Б.Г.Ананьев объяснял, что парадокс человеческой жизни заключается в том, что у многих людей «умирание» происходит гораздо раньше, чем физическое одряхление. Такое состояние наблюдается у тех людей, которые по 
собственной воле начинают изолироваться от общества, отказываясь от многих функций и ролей в обществе, что ведет к «сужению объема личностных свойств, к деформации структуры личности». По сравнению с долгожителями, сохранившими личность, «некоторые «начинающие» пенсионеры в 65 лет кажутся сразу одряхлевшими, страдающими от образовавшихся вакуумов и чувства социальной неполноценности». С этого возраста для них начинается драматический период умирания личности.
И вывод, который сделал ученый: «Внезапное блокирование всех потенциалов трудоспособности и одаренности человека с прекращением многолетнего труда не может не вызвать глубоких перестроек в структуре человека как субъекта деятельности, а поэтому и личности» [6].
Выводы Б.Г. Ананьева и Генри перекликаются между собой и во многом совпадают. Занятость и незанятость представляют собой общие формы динамики психологии личности. «Освобождение» от занятости является внутренним процессом. В конечном счете, этот процесс неизбежен. Весь вопрос в том, в каком возрасте это случается. Процесс «освобождения» зависит не от старости, а от жизненного опыта, всего перенесенного и пережитого на ранних и зрелых этапах жизни и не является признаком старости как такой.
Но в условиях растущего уровня безработицы в нашей стране занятость для пожилого человека становится сложнейшей проблемой. Следует учитывать, что по данным Госкомстата РФ из 166 тысяч пенсионеров, рискнувших обратиться в государственные службы занятости в 1995 году по вопросу о трудоустройстве, получили работу только 31 тысяча человек или менее 20%. Пожилых людей и даже людей предпенсионного возраста фактически и практически выталкивают на пенсию [17].
Для долгожительства необходимо, чтобы человек как можно дольше сохранял свою работоспособность. Старость и работоспособность это два антагониста: где есть работоспособность, там нет места старости. Труд есть жизненная потребность человека, но это не обязательно работа по найму, по экономическому принуждению. Надоевшая работа это каторга, изматывающая жизненные силы. Что же касается безработицы пенсионеров, то «выталкивание» пожилых людей на пенсию противоречит и международному и российскому праву. Ни в каком возрасте человек не теряет права на труд, если он по своим физическим и интеллектуальным возможностям способен выполнять определенную работу. Следует заметить, что это не только отечественная проблема. В США по инициативе президента Р. Рейгана, в 1988 году был принят специальный Закон, запрещающий какую-либо возрастную дискриминацию при приеме на работу людей в возрасте до 70 лет. В принципе не должно быть вообще никакой возрастной дискриминации, в том числе и для тех, кому 70 и больше лет.
Датский социолог С.Форсман пишет о трудностях, встречающихся на пути практического решения вопроса о занятости пенсионеров. Трудности, испытываемые российскими пенсионерами, во многом аналогичны тем, о которых говорит датский ученый. Первая трудность - психологическая, связанная с субъективной самооценкой старых людей, невидящих перспективы своей дальнейшей производственной деятельности. Вторая - финансовая, ибо старым работникам предприниматели стараются платить поменьше. Третья трудность - демографическая, связанная со старением всего населения, и обостренной конкуренцией с молодыми работниками. Четвертая - адаптационная, характеризует нежелание пожилых людей оставить прошлую профессию и приобрести новую, современную. Итак, занятость пенсионеров в нынешнем стареющем мире становится глобальной проблемой.
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1.2.  Социум

-государство
  №3  Число пенсионеров в России растет

К 2021 году в России количество людей в возрасте 65 лет и старше составит более 20 млн человек. Такие цифры привела в своем докладе на совещании по вопросам социального обеспечения пенсионеров глава Минздравсоцразвития России Татьяна Голикова.

«С 1991 года число лиц старше трудоспособного возраста увеличилось на 8,9%. Их доля в общей численности населения возросла до 21,6%. Численность лиц в возрасте 65 лет и старше увеличилась на 21,2%», - озвучила статистику Татьяна Голикова.

«Сейчас по среднему варианту прогноза Росстата, до 2021 года доля лиц в возрасте 65 лет и старше составит 22 млн человек, в возрасте 80 лет и старше - 5,2 млн человек», - сказала министр. Об этом передает корреспондент «Актуальных Комментариев».

Как считает Татьяна Голикова, такие цифры свидетельствуют о том, что «нам необходимо в самое ближайшее время уделить особое значение инфраструктуре, которая создается для этих категорий граждан».

-одно из мнений
№4

Компьютерное образование
Опубликовано 30.01.10, в рубрике В интернете. 71 просмотров
В Минске открылся компьютерный клуб для пенсионеров. Теперь каждый желающий, достигший пенсионного возраста, может получить компьютерное образование абсолютно бесплатно.

Компьютерный клуб открылся в территориальном центре социального обслуживания населения Ленинского района на улице Денисовской, 2. В центре установлено 6 компьютеров, и 2 раза в неделю в течении двух месяцев 12 человек смогут получить компьютерное образование. Обучение компьютерной грамотности, само собой, бесплатное.

Я бы хотел поговорить насчёт компьютерной грамотности на примере собственной семьи. Начнём с меня: первый компьютер появился в 94 году, у отца на работе. Игры, игры, игры… Собственный комп появился в 1998, первых два года были убиты на игры, потом появился интернет. Дальше всё пошло как по маслу и привело к тому, что есть сейчас.

Не смотря на то, что у отца комп появился еще в 94 году, до сегодняшнего дня он научился включать музыку, смотреть фильмы, читать почту и новости, распечатывать документы. Вообщем обычный юзер без претензий на что-то большее. Интернета никогда не видел, и не желает (почта и новости на локальном серваке).

Мать за комп впервые села в 2004, жизнь заставила – на работе поставили. До сих пор печатает одним пальцем, умеет скопировать файл с дискеты в папку «мои документы», и посмотреть фотки с диска. За последний месяц обучилась интернету (гугл – нужная страничка – закрываем). Апгрейдиться не желает.

Бабушка. На клавиатуру смотрит с ужасом. Постоянно ищет, что же такое гудит под столом. Монитор трогать боится. Калькулятор – вершина прогресса. Огород на компьютер променять не согласна.

Еще одна бабушка. Компьютер считает чем-то космическим, доступным для понимания лишь физикам-ядерщикам. Интернет – что-то из будущего. Не признаёт мобильники.Сестра. Играет, набирает документы, сидит вконтакте, компьютерно-грамотный юзер, однако со слетевшей виндой сидела 2 месяца, пока не переустановил. Дядя+племянник. Первый комп купили год назад. Неделю назад самостоятельно переустановили винду, поставили драйвера и настроили софт. Подают надежды :)

Итого, из всей семьи более-менее в компах разбираются только молодое поколение. Те, кому за 40, очень медленно втягиваются. Те, кому за 60, даже слышать ничего про компьютер не хотят.

Мне вот интересно, найдётся ли в двухмиллионном городе Минске этих 12 пенсионеров, которые захотят изучить компьютерную грамотность? Может у кого-то из читателей есть бабушка, пописывающая в твиттер между ведением блога и клепанием дорвеев?)

Второй вопрос, который меня интересует: как вы представляете себе свою старость? На лавочке во дворе с нанобуком на водородном топливе и 10G модемом? Предлагаю пофантазировать в комментах.

http://byblogger.net/kompyuternoe-obrazovanie/

1.3.Опыт других стран.

№5 Рената Ларичева
БАБУШКА СПЕШИТ НА СВИДАНИЕ

     Образование для пенсионеров — старая европейская традиция. Мы — европейцы, и можем гордиться тем, что в Риге уже восемь лет действует «Университет третьего возраста» — для тех, кому за пятьдесят. Его создатель — многолетний ректор Международной высшей школы практической психологии, академик психологических наук Иван Владимирович Михайлов. О нас знают — сейчас высшая школа входит в международный проект сотрудничества под руководством профессора Лионского университета Жака Гоше.
     Франция, Португалия, Германия, Латвия работают на равных.
Зеркало

— Мама, ты приглядишь за малышами?
— Хорошо, но имейте в виду — я пропускаю очень важный тренинг.
     Такие диалоги происходили весь этот учебный год. Студентками были бабушки-пенсионерки — активные, любознательные, вовсе не придавленные солидным возрастом. Они спешили в свой университет как на свидание — там новые друзья, там новое знание. Университет бесплатный, так что доступен всем желающим. Ведут занятия и преподаватели, но главные здесь — студенты-старшекурсники. В этом учебном году курс вела Ирина Ледичева. И это было всегда интересно. В любом возрасте любопытно узнать новое о себе. Например, что ты отличаешься либерализмом и свободомыслием. Очень полезным оказалось психологическое самбо. Ведь это здорово — всегда владеть ситуацией и не позволить втянуть себя в конфликт.
     Эффект от университета — как круги по воде. Расходятся практические навыки. Исключительно быстро рассасываются семейные конфликты, а родные несут это знание дальше. И появляется всё больше счастливых семей, и взрослые дети гордятся мудрыми мамами.
     Дети ксерокопируют университетские материалы и стараются им следовать. Например, какие дать советы человеку, не умеющему радоваться жизни. «Утром раскрывай шторы так, будто ты поднимаешь флаг на корабле. Проснись — ведь всё расцвело. И свой ежедневный путь на работу сделай парадом».

Счастливые люди

     «Мы почувствовали, что наша жизнь наполнилась радостью, а наш жизненный тонус значительно поднялся», — говорит Эмма Бабич, слушательница Университета третьего возраста. И это естественно. Все занятия направлены на позитив. Татьяна Калвиша, третьекурсница, провела даже тренинг наслаждения. Оказалось, каждый способен доставить себе эту радость. Приятные запахи и ароматы: лавандовая соль — ощущение моря, молодости и свободы, душистый перец — запах рождества, да мало ли ещё запасов у каждой хозяйки, чтобы устроить себе праздник ароматерапии.
     Позвольте себе наслаждаться, говорила Татьяна, но этому надо учиться. Слушатели словно окунулись в океан детства, где столько чудес, где сама жизнь — наслаждение. А оттуда лежит путь к наслаждению мудреца.
     На тренинг Инны Новиковой «Приятие своего возраста» записалась почти вся группа. Для всех это проблема. А Таня принесла каждому письмо из детства — от 12-летних школьниц. И столько оказалось общего. Даже интерес к сказкам и куклам. Вот и оказалось, что девчонки — в любом возрасте девчонки, ничего не потеряли, только стали чуть мудрее.
     Итак, окончился ещё один учебный год в Институте третьего возраста. Ушло одиночество, появились новые друзья, даже нечто от студенческого братства. Мудрая она, западная традиция — человек никогда не бывает слишком стар, чтобы учиться. Хорошо, что она прижилась у нас: через Университет третьего возраста прошло около 200 человек.

http://afield.org.ua/mirwom/older_lady.phtml

1.4.Интересный опыт

№6 Казанские транспортники бесплатно обучают пенсионеров компьютерной грамотности

22 Февраля 2011,14:16

Обучение проходит на базе Казанского техникума наземного и подземного электротранспорта. 

(Казань, 22 февраля, «Татар-информ», Ирина Игнатьева). Казанские транспортники бесплатно обучают пенсионеров города компьютерной грамотности. Обучение проходит на базе Казанского техникума наземного и подземного электротранспорта. Об этом корреспонденту агентства «Татар-информ» сообщил директор техникума Рустем Галявов.

С инициативой о бесплатном обучении пожилых людей вышло руководство этого профессионального учебного учреждения, которое обратилось к министру труда, занятости и социальной защиты РТ Айрату Шафигуллину за разрешением. А.Шафигуллин одобрил почин преподавателей техникума. Одновременно он дал задание обучить в течение этого учебного года 150 пенсионеров.

В техникуме решили готовить пожилых людей группами по 20 человек по 72-часовой программе. К концу мая азам компьютерной грамотности будет обучено 150 человек.

Кроме того, преподаватели техникума вышли с инициативой бесплатно обучать инвалидов Казани управлению легковым автомобилем. На сегодняшний день водительские права уже получила девушка, страдающая ДЦП. Теперь она сможет ездить на автомобиле наравне со своими здоровыми сверстниками. 

1.4.Компьютерная грамотность для пенсионеров Гос программа 
Программа "Обучения пенсионеров компьютерной грамотности"

"Овладение минимальным набором знаний и навыков работы на персональном компьютере,
считается сегодня мастерством столь же необходимым, как чтение и письмо."

В апреле 2009 года в ГУК ЦБС "Солнцево" была запущена программа "обучения пенсионеров компьютерной грамотности".
Речь идет о 8 бесплатных занятиях, которые проходят в центральной библиотеке № 239. За эти занятия, заведующий отделом автоматизации ЦБС "Солнцево" познакомит старшее поколение с персональным компьютером и даст фундаментальную основу для работы с ним.
Курс обучения дает ветеранам и пенсионерам возможность получения знаний и навыков, необходимых для работы на компьютере и в сети Интернет. В обучение включены активные методики, позволяющие применять полученные знания в повседневной жизни.
Уже первые занятия показали, что область интересов у "студентов старшего поколения" продолжает оставаться обширной. Значительная часть группы, познакомившаяся с компьютерами, заявила о готовности продолжить работу с учетом приобретенных навыков. Кто-то видит во владении компьютерной грамотой инструмент, упрощающий общение с детьми, которые часто бывают в разъездах. Для некоторых - это большой информационный портал, благодаря которому можно оперативно узнавать новости, осуществлять при необходимости поиск нужных лекарств, товаров.
В группах немало людей, которые осваивают эту "грамоту" практически с нуля, однако все задания выполняются с большим энтузиазмом.

Создание ящика электронной почты, запрос в префектуру или управу через виртуальную приемную, заказ лекарств в электронном магазине (интернет магазин) с доставкой на дом - все это лишь малая часть знаний, полученная нашими выпускниками!
После завершения обучения проходит защита выпускных работ, после чего студентам выдаются удостоверения, об удачном окончании учебного курса.
Век живи, век учись…на компьютере!

На базе библиотеки № 239, по адресу ул. Авиаторов, 7 уже несколько лет проходят курсы компьютерной грамотности для пенсионеров.

Желающих освоить работу на компьютере немало: люди старшего поколения не хотят отставать от своих внуков, кроме того, наслышавшись о буквально безграничных возможностях Интернета, хотят и сами научиться его использовать. Ведь это так удобно: можно и расписание электричек посмотреть, и режим работы различных учреждений узнать, и посетить страничку санатория, в который предлагают путевку и т.д. А сколько интересного и полезного можно вычитать на многочисленных сайтах о здоровье!

Занятия по теории чередуются с практическими занятиями. Знакомство начинается с самого простого: это только кажется, что так легко правильно включить и выключить компьютер, или, например, разложить пасьянс. Терпеливые специалисты центра, если нужно, объясняют все по несколько раз, а также каждому из слушателей показывают, что и как нужно сделать. Несмотря на то, что занятия групповые, к каждому «ученику» здесь нужен свой подход: кто-то буквально впервые сел за компьютер и очень неуверен в себе, кто-то уже что-то умеет, но хочет научиться большему, у кого-то получается с первого раза, кому-то приходится сложнее. Курсы бесплатные, открыты для пенсионеров и людей с ограниченными возможностями, людей приходит много, иногда, даже компьютеров на всех не хватает, но не это главное. Главное, что есть желание учиться!

Фотография занятия - 
http://cbs-solncevo....2010/12/246.jpg


1.5. Мы создали картотеку для пенсионеров( «Корреспонденты», «оформители»)
1.5. Законодательство о пенсионерах.  
 Федеральные законы (картотека для пенсионеров)
Начало формы

	1
	Федеральный закон Российской Федерации от 10 декабря 2010 г. N 355-ФЗ О бюджете Пенсионного фонда Российской Федерации на 2011 год и на плановый период 2012 и 2013 годов 

	3 
	Постановление Правительства РФ от 29 октября 2002 г. № 781 О списках работ, профессий, должностей, специальностей и учреждений, с учетом которых досрочно назначается трудовая пенсия по старости 

	4 
	Закон РФ от 19 февраля 1993 г. N 4520-I "О государственных гарантиях и компенсациях для лиц, работающих и проживающих в районах Крайнего Севера и приравненных к ним местностях" 

	5 
	О бюджете Пенсионного фонда Российской Федерации на 2010 год и на плановый период 2011 и 2012 годов 

	6 
	О дополнительных страховых взносах на накопительную часть трудовой пенсии и государственной поддержке формирования пенсионных накоплений 

	7 
	Федеральный закон от 30 декабря 2006 г. № 284-ФЗ 

	8 
	Федеральный закон от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации 

	9 
	Закон СССР от 1 августа 1989 г. № 313-I О неотложных мерах по улучшению пенсионного обеспечения и социального обслуживания населения 

	10
	О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием Федерального закона «О порядке финансирования выплат за счет средств пенсионных накоплений» ПРОЕКТ ! 

	11 
	Федеральный закон от 1 апреля 1996 г. № 27-ФЗ Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного страхования 

	12 
	Федеральный закон от 12 января 1995 г. № 5-ФЗ О ветеранах 

	13 
	Федеральный закон от 15 декабря 2001 г. N 167-ФЗ Об обязательном пенсионном страховании в Российской Федерации 

	14 
	Конвенция о правах инвалидов 

	15 
	Международный пакт об экономических, социальных и культурных правах 

	16 
	Международный пакт о гражданских и политических правах 

	17 
	Всеобщая декларация прав человека 

	18 
	Закон РФ от 28 июня 1991 г. N 1499-I О медицинском страховании граждан в Российской Федерации 

	19 
	Федеральный закон от 17 июля 1999 г. N 178-ФЗ "О государственной социальной помощи" (по состоянию на 25 декабря 2009 г.) 

	20 
	Федеральный закон от 24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации" (по состоянию 24 июля 2009 г.) 

	21 
	Федеральный закон от 7 мая 1998 г. № 75-ФЗ "О негосударственных пенсионных фондах" (по состоянию на 27 декабря 2009 г.) 

	22 
	ФЗ от 24 июля 2009 г. N 212-ФЗ "О страховых взносах в Пенсионный фонд Российской Федерации, Фонд социального страхования Российской Федерации, Федеральный фонд обязательного медицинского страхования и территориальные фонды обязательного медицинского 

	23 
	Федеральный закон Российской Федерации от 4 мая 2010 г. N 70-ФЗ "О внесении изменения в статью 104 Жилищного кодекса Российской Федерации" 

	24 
	Федеральный закон Российской Федерации от 6 мая 2010 г. N 79-ФЗ "О внесении изменений в Федеральный закон "О ветеранах" 

	25 
	Федеральный закон от 24 июля 2002 г. № 111-ФЗ "Об инвестировании средств для финансирования накопительной части трудовой пенсии в Российской Федерации" 

	26 
	Закон РФ от 12 февраля 1993 г. № 4468-I "О пенсионном обеспечении лиц, проходивших военную службу, службу в органах внутренних дел, Государственной противопожарной службе, органах по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ ..." 

	27 
	Федеральный закон от 12 января 1995 г. № 5-ФЗ "О ветеранах" (по состоянию на 21.12.2009) 

	28 
	Федеральный закон Российской Федерации от 17 декабря 2001 г. N 173-ФЗ "О трудовых пенсиях в Российской Федерации" 

	29 
	Федеральный закон Российской Федерации от 30 июня 2009 г. N 142-ФЗ "О внесении изменений в Федеральный закон "О трудовых пенсиях в Российской Федерации" 

	30 
	Федеральный закон от 15 декабря 2001 г. № 166-ФЗ "О государственном пенсионном обеспечении в Российской Федерации" 

	31
	Об установлении ежемесячной доплаты к пенсиям отдельным категориям пенсионеров 

	32
	Указ Президента РФ от 18 февраля 2005 г. N 176 Об установлении ежемесячной доплаты к пенсиям отдельным категориям пенсионеров 

	33
	О мерах по улучшению материального положения некоторых категорий граждан Российской Федерации в связи с 60-летием Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 годов 

	34 
	Указ Президента РФ от 17 декабря 2002 г. № 1413 Об утверждении перечня должностей, периоды службы (работы) в которых включаются в стаж государственной службы для назначения пенсии за выслугу лет федеральных государственных служащих 

	35 
	Указ Президента РФ от 15 октября 1992 г. № 1235 "О предоставлении льгот бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период второй мировой войны" 

	36 
	Указ Президента РФ от 7 мая 2008 г. № 714 "Об обеспечении жильем ветеранов Великой Отечественной войны 1941 - 1945 годов" (по состоянию на 9 января 2010 г.) 

	37 
	Указ Президента Российской Федерации от 24 февраля 2010 г. N 247 "О единовременной выплате некоторым категориям граждан Российской Федерации в связи с 65-летием Победы в Великой Отечественной войне 1941 - 1945 годов" http://pensionary.ru/pravo/
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(Такой перечень мы раздали всем людям пожилого возраста, проживающих на территории нашего школьного округа вместе с приглашением на занятия. Так как есть сноска на интернет адрес, пенсионры смогут лучше знать свои права и искать ответы на свои вопросы по интернету.) 
2. Организация занятий на базе школы.
2.1. Беседа с директором МОУ Рамонской СОШ №2 Зубовой Г.Н.  («Корреспонденты»)

Мы вручили Галине Николаевне письмо, в котором было
 написано:
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2.2. Встреча с заместителем директора по воспитательной работе МОУ Рамонской СОШ №2 Гришановой Н.Г.         3.10.2010.  («Бизнесмены»)
Мы рассказали  Наталье Геннадиевне о своих планах и попросили разрешения провести в октябре «Сладкую Ярмарку» с привлечением школьного правительства и совета «Ровесник».

Результат: договорились провести «Сладкую Ярмарку» 16 октября 2010 года.
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2.3. Встреча с главой администрации  Айдаровского сельского поселения Фроловым Н.В. («Бизнесмены»)
Николай Валерьевич одолжил ноутбук нашему обществу во временное пользование.

15.11.2011.

Интервью с Фроловым Валерием Сергеевичем, главой администрации Айдаровского сельского поселения.        Проводили:Желудкова Татьяна, Чеботарева Мария
- Здравствуйте,Николай Валерьевич! Мы –представители историко-краеведческого общества «Былина.» Мы начали работу по социальному проекту «Урок». Мы хотим начать обучать пенсионеров нашего поселка компьютерной грамотности.Как Вы к этому относитесь?

-Здравствуйте! Отношусь к этому замечательно! 

-Может,Вы могли бы нам что-то посоветовать?

-Мне хотелось бы ,чтобы одним из направлений вашей работы была бы учеба работе на компьютере не только в школе, но и дома.
-Мы последуем Вашему совету. Но нам нужна Ваша помощь. Не могли бы Вы дать нам на время ноут бук именно для занятий на дому с теми пенсионерами, у которых нет компьютера?

-Хорошо . Мы вам поможем. 
-Огромное спасибо! До свидания! -До свидания! Всегда рад вас видеть!
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2.4. Создание сметы проекта. («Бизнесмены»)

2.5. «Сладкая Ярмарка» («Бизнесмены»)
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              2.6.Пиар.компания (Все группы)
- Агит.бригада.

Выступали на школьной линейке и Дне учителя.
Цель: привлечь к проекту школьников. 

И с их помощью сагитировать их бабушек и дедушек.

Так же предложить свои услуги учителям-пенсионерам.
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-Объявления.

Развесили 4 объявления в поселке и одно в школе.

Текст объявления такой же, как и на визитке.
- Раздача визиток.

Визитка с предложением услуги.



4.  
Социологические исследования по составлению программы обучения.
2.7. Опрос школьников.   
 Проводили «Корреспонденты», «Оформители»,«Педагоги» 
	Вопросы: 

Ваши бабушка или дедушка

А) Умеют пользоваться компьютером

Б) Не умеют пользоваться компьютером

     В) Знают только самые простые операции

Опрошено 52 школьника.
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Результат:

А) Умеют пользоваться компьютером-2

Б) Не умеют пользоваться компьютером-39

В) Знают только самые простые операции-11




2.8.Опрос пенсионеров, записавшихся на занятия.     
Проводили группы «Корреспонденты»и«Оформители», «Педагоги»
	Вопрос: «Чему Вы хотите научиться на курсах?»
Варианты ответа:

А) Печатать

Б) Делать презентации

В) Работать  с интернетом

Г) Все вышеперечисленные операции

 Опрошено 9 человек.


	Результаты:
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Исходя из данного исследования была составлена программа курсов.            Составила группа «Педагоги» 
III. «Мы предлагаем» 
Учебная программа        «Педагоги»
Публикуем концепцию молодежного консультационного курса повышения общей компьютерной грамотности людей старшего возраста по программе проекта  «Урок»  
      Курсы компьютерной грамотности организуются для пожилых людей оператором проекта историко-краеведческим обществом «Былина»
Программа курсов рассчитана на 5 месяцев при 1-х разовых занятиях в неделю по 90 минут и реализуется в объеме 72 академических часа (1 ак. ч. = 45 минут), из них аудиторная нагрузка составляет 36 занятий, самостоятельная работа – 9,5 ак. ч., формой промежуточного контроля является тест.. 
Учебный курс компьютерной грамотности состоит из модулей – блоков учебного материала, модули включают в себя от 1 до 6 занятий, которые выстроены в соответствии с логичностью и с усложнением учебного материала.


Промежуточный контроль проводится для слушателей курсов компьютерной грамотности в отношении каждого пройденного модуля. Промежуточный контроль осуществляется в виде прохождения узконаправленного теста.

Итоговая аттестация слушателей курсов компьютерной грамотности проводится по завершению всех учебных модулей и является обязательным условием завершения курсов компьютерной грамотности и получения сертификата об их окончании.

В качестве курсовой работы может быть представлена любая деятельность, осуществленная пенсионером самостоятельно, например, подготовка рассказа с сопровождением компьютерной презентацией, осуществление записи к врачу или заказа на дом товаров. 
	№ занятия
	Содержание занятия

	Модуль1
	Введение в компьютерную грамотность

	1
	Компьютер и периферийные устройства

 Устройство компьютера, системный блок, монитор, клавиатура, мышь, принтер, сканер, другие устройства, подключения устройств.

	2
	Операционные системы и программное обеспечение

Включение и выключение компьютера. Понятие об операционных системах, стандартных программах и стороннем программном обеспечении. Файлы, папки, расширения, основные операции с файлами и папками на компьютере.

	Модуль 2
	Интернет-грамотность.

	3.
	Введение в интернет-грамотность
Понятие о локальной сети, возможности локальной сети,  история создания сети интернет, понятие и структура интернета, интернет-сайты, подключение к интернету

	4.
	Электронная почта.

Понятие об электронной почте, интернет-сервисы электронной почты,  регистрация почтового ящика,  электронная переписка

	5.
	Обмен сообщениями, аудио и видеовызовы.

Обзор программ для быстрого обмена сообщениями,  установка программ на компьютер, регистрация аккаунта,  переписка, звуковой сигнал, видеовызов абонента.

	6.
	Социальные сети.

Понятие социальных сетей в интернет, обзор популярных социальных сетей, регистрация аккаунта,  поиск друзей, переписка, сообщества.

	7.
	Приложения и он-лайн игры в социальных сетях.

Обзор популярных приложений и он-лайн игр в социальных сетях, установка приложений, использование приложений и он-лайн игр.

	8.
	Компьютерные угрозы и средства противодействия.

Понятие о вредоносном программном коде, пути заражения компьютера и возможные последствия,  обзор коммерческих и бесплатных антивирусных средств,  установка антивирусных программ,  культура интернет-безопасности, элементарные меры обеспечения антивирусной безопасности при работе на компьютере.

	Модуль 3.
	Электронное правительство и услуги.

	9.
	Государственные электронные услуги.

	10.
	Муниципальные электронные услуги.

	11.
	Он-лайн сервисы и магазины.

	12.
	Информационные киоски и платежные терминалы.

	Модуль 4.
	Грамотность работы с офисными приложениями.

	13.
	Работа с текстом.  

Обзор популярных текстовых редакторов, понятие о текстовых файлах, параметры страницы, набор текста, начертание и размер шрифта, выравнивание текста, отступ, межстрочный интервал, добавление и редактирование таблиц, вставка автофигур и рисунков, управление размером и расположением графических объектов на странице.

	14.
	Работа с графикой.

Обзор популярных графических редакторов, понятие о графических файлах и форматах, размеры и разрешение рисунков, стандартные средства создания, редактирования и обработки графики.

	15.
	Работа с презентацией.

Понятие о презентации обзор популярных презентационных программ, создание презентации, темы, вставки текста и рисунков в слайды, настройка анимации и переходов слайдов.

	Модуль5.


	Итоговый.

	16.
	Защита работ по темам.


IV. «Мы действуем» 

Общий план работы.

	№
	Время проведения
	Содержание
	Ответственные

	1.
	сентябрь 2010
	Разделение историко-краеведческого общества на инициативные группы по выбору проблемы


	Гаджиева И.А.

Президент общества Саранцева Т.

	2.
	20-25 сентября 2010
	Для уточнения правильности выбора проблемы провели соц. опрос населения
	«Корреспонденты»



	3.
	17-2 октября
	Сбор информации по проблемам пенсионеров. 
	«Корреспонденты»



	4.
	4-9 октября
	Соц.опрос школьников.


	«Корреспонденты»



	5.
	11-16 октября
	Соц.опрос пенсионеров, записавшихся на занятия.


	«Корреспонденты»



	6.
	15 сентября
	Разделение на творческие группы для реализации проекта
	Гаджиева И.А.

Президент общества Саранцева Т.

	7.
	15-17 сентября1
	Создание общего плана работы
	Все группы

	8.
	15-17сентября
	 Создание планов работы каждой группы
	Все группы

	9.
	20-24 сентября
	Составление сметы
	«бизнесмены»



	10.
	16 октября
	Проведение «Сладкой Ярморки»
	«бизнесмены»



	11.
	4-9 октября
	Создание учебной программы по обучению
	«педагоги»



	12.
	11 октября-11 апреля 2011 года
	Обучение пенсионеров
	«педагоги»



	13.
	Весь период
	Оформление полученных материалов.
	«оформители»



	14.
	Февраль 2011
	Подготовка презентации проекта.
	«оформители»




Провели подготовительную работу

-соц.опросы

-разработка планов

-раздача визиток

-объявления

-беседы с администрацией школы и Айдаровского поселения.

-создание программы компьютерного образования

- «Сладкая Ярмарка»

-рассписание

И   ГЛАВНОЕ

-идут занятия
Наши ученики. 
· 1. Останкова Н.В.

· 2. Шуваева Н.И.

· 3. Шульгина В.А.

· 4. Россихина Т.И.

· 5. Шилова Т.Н.

· 6. Кретинина А.Т.

·  7. Никитина М.Р.

·  8. Солнцева А.А.

· 9. Агеева Т.М.

· 10.Власова М.В. 

Расписание занятий.  (группа «Педагоги»)
1 группа   (понедельник 12.00)

(Шульгина М., Сотышева Е.)

-Останкова Н.В.

-Россихина Т.И.

-Шилова Т.Н.

2 группа    (среда 13.00)

(Шуваева Т.,Соколова М.)

-Никитина М.Р.

- Солнцева А.А.

-АгееваТ.М.

-Власова М.В

3 группа   (пятница 13.30)

(Саранцева Т. Старцева Е.)

-Шульгина В.А.

-Шуваева Н.И.

-Кретинина А.Т.

Идут занятия: 1 группа.
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Отзывы!!!

Дорогие ребята!

Спасибо огромное! Очень понравилось!

Шуваева Н.Г.

Особое спасибо Сотышевой Леночке!

Россихина Т.И.
Надеюсь еще поучиться и разбираться в компьютере лучше внучки…

            Шульгина В.А.
Ребята такие молодцы, что о нас вспомнили! Спасибо Вам большое!
Шилова Т.Н.

Теперь есть чем заняться! Я недавно нашла своих одноклассников. Буду переписываться!
Останкова Н.В.

Сейчас сканирую старые фотографии и создаю свой альбом…
Кретинина А.Т.

«бизнесмены»





«оформители»





«педагоги»





«корреспонденты»





Творческие группы





Из рабочего  дневника  группы «Корреспонденты»


-Я, Желудкова Татьяна, руководитель группы. В моем подчинении 4 человека.


В течение 2-х недель мы собирали информацию по тому, как решаются проблемы пенсионеров в нашей стране, проанализировали статьи и сделали выводы.








Из рабочего  дневника  группы «Корреспонденты»:


Вывод по статье №1: Уделяйте внимание родителям и, главное, вовлекайте их в повседневные заботы семьи, чтобы они не чувствовали себя брошенными.


-Попова Жанна (гр. «Корреспонденты»)








Из рабочего  дневника  группы «Корреспонденты»:


Вывод по статье №2: У старого человека меняется  отношение к себе. Если лишить его возможности самовыражаться хоть в чем-то, это  укорачивает  его жизнь. Поэтому очень  болезненно переживается уход на пенсию.�


Старцева Елена- (гр. «Корреспонденты»)








Из рабочего  дневника  группы «Корреспонденты»:


Вывод по статье №3:


Т.к. к 2021 года людей в возрасте 65 лет и старше составит 22 млн человек, нужно помогать им адаптироваться в новых условиях. Ведь они - это огромная часть общества. И им должно быть интересно жить.


Саранцева Татьяна- (гр. «Корреспонденты»)











Из рабочего  дневника  группы «Корреспонденты»:


Вывод по статье №4:


Мне понравилось! Хорошая мысль! Вот бы каждый внук или внучка, дочка или сын помогли бы своим родным. Им стало бы гораздо интересней жить.


Крутько Полина(гр. «Корреспонденты»)











Из рабочего  дневника  группы «Корреспонденты»:


Вывод по статье №5:


Вот бы и у нас повсеместно открывались для пенсионеров курсы, институты, кружки. А если вести их будет молодежь, это поможет поколениям понять друг друга.


Чеботарева Мария.(гр. «Корреспонденты»)











?





Из рабочего  дневника  группы «Корреспонденты»:


Вывод по статье №6:


Здорово! Бесплатно! Доступно! А главное, есть потребность, желание учиться!!! Чеботарева Мария.(гр. «Корреспонденты»)











                             Директору МОУ Рамонской СОШ №2


                               Зубовой Г.Н.





                              членов историко-краеведческого  


                                общества «Былина»





                   заявление.











Уважаемая Галина Николаевна! Мы, историко-краеведческое общество «Былина», хотим проводить в нашей школе курсы компьютерной грамотности для работающих и неработающих пенсионеров. Просим выделить нам для занятий медиатеку школы в понедельник с 12.00 до 13.00, в среду с 13.00 до 14.00. и в пятницу с 14.30. до 15.30. Обязуемся поддерживать чистоту и отвечать за сохранность компьютеров.





29.09.2010.                               ИКО «Былина»


РАЗРЕШЕНО!!!!!!!!!!!

















�











Смета социального проекта «Урок»


№�
Предмет�
Сумма�
�
1.�
Бумага для компьютера�
315 р.�
�
2.�
Диски для работы(10 шт)�
170 р.�
�
3.�
Краска для печати. (2 шт)�
140 р.�
�
�
�
Итог:625 рублей�
�









Дорогой ветеран!                                                           


Если Вы хотите обучиться работе на компьютере, если мечтаете, чтобы Ваша жизнь стала ярче и интереснее, обращайтесь! 


В наших силах вам помочь! 





 Историко-краеведческое общество «Былина» 


Тел. 2-16-75 или 89050524719  (бесплатно)
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